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Wstep

Demografia nie pozostawia wielu ztudzen. Europejskie spote-
czenstwa sie starzeja. Ujemny przyrost naturalny, wyzsza $rednia
dtugosc¢ zycia sprawiajg, ze mieszkancy powyzej sze$c¢dziesigtego
roku zycia zaczynajg stanowi¢ bardzo istotng grupe kategorialna.
Szczesliwie coraz lepiej rozpoznajemy osoby senioralne jako waznych
uczestnikdw zycia publicznego. Znajduje to takze odzwierciedlenie
w programach proponowanych przez rozmaite instytucje kultury.
Tworzone sg specjalne wydarzenia z myslg gtéwnie o starszych
odbiorcach. Wazne jednak, abyémy pogtebiali naszg wiedze na temat
tej kategorii wiekowej. Seniorzy sg grupg wewnetrznie bardzo zréz-
nicowang i bledem oraz niesprawiedliwoscig jest traktowanie jej jako
jednolitej grupy, dla ktorej wspolnym (i czesto jedynym) wyrozni-
kiem majg by¢ siwe wlosy i zmarszczki na twarzy. Stajemy zatem
przed koniecznoscig pogtebiania naszej wiedzy na temat seniorow:
dostrzegania ich réznorodnoséci, wielosci potrzeb, sytuacji zycio-
wych, w ktérych sie znajduja, oraz zréznicowanych mozliwosci. One
wszystkie musza by¢ brane pod uwage, jesli chcemy dobrze i trafnie
adresowac projekty kulturalne do starszych oséb.



Nadal niewielu organizatoréw zycia kulturalnego (niezaleznie od tego,
czy méwimy o matych grupach nieformalnych, $redniej wielko$ci orga-
nizacjach pozarzadowych, czy tez duzych, samorzadowych instytucjach
kultury) zaznajomionych jest z pojeciem ,senior zalezny", tymczasem jest
to coraz liczniejsza grupa oséb, ktéra — mimo ,srebrnego boomu”, czyli
wiekszej uwaznosci w polityce i w zyciu publicznym na osoby senioralne
— wcigz pozostaje na marginesie naszej troski. Najwyzsza pora, by lepiej
przygotowac sie do pracy z seniorami o ograniczonej samodzielnosci,
mieszkancami domdéw pomocy spotecznej, osamotnionymi lokatorami
mieszkan usytuowanych na wysokich czwartych pietrach (bez windy).

Jako badacze i badaczki wspdtpracujacy z Centrum Praktyk Edukacyj-
nych w Centrum Kultury Zamek w Poznaniu mamy szereg praktycznych
doswiadczen zwigzanych z pracg z osobami starszymi. Wiedza uzupetniana
w ramach zaangazowania w inne projekty i inicjatywy (jak cho¢by ,Genera-
tor Innowaciji. Sieci Wsparcia™, realizowany przez Towarzystwo Inicjatyw
Tworczych ,e") zaowocowata programem ,Zamek Otwarty. Kultura dla
i z seniorami zaleznymi”, ktory jest obecny w ofercie CK Zamek od 2018
roku. Na bazie tych doswiadczen oraz przede wszystkim badan spotecz-
nych (,Seniorzy zalezni — badanie potrzeb kulturalnych”, projekt dofinan-
sowany ze $rodkow Narodowego Centrum Kultury w ramach programu
.Kultura — Interwencje 2019") powstat ten tresciwy poradnik™. Znajdg
w nim Panstwo najwazniejsze informacje dotyczace tego, jak przygotowac
oferte kulturalng, ktéra powstaje w relacji z seniorami zaleznymi, najlepiej

* Projekt ,Generator Innowacji. Sieci Wsparcia" realizowany byt przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych " we wspotpracy

z Ministerstwem Rozwoju w ramach Dziatania 4.1 Innowacje spoteczne Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj.
Gltéwnym celem projektu byto wyinkubowanie trzech innowacji spotecznych dotyczacych budowania lokalnych sieci wsparcia
na rzecz niesamodzielnych oséb starszych i/lub poprawy jakosci zycia oraz wzrostu aktywnosci zawodowo-spotecznej ich
nieformalnych opiekunéw. Bezposrednim wsparciem w projekcie objetych zostato 36 nowatorskich pomystéw. Rozwijane
innowacje spoteczne dotyczyly srodowiskowych form wsparcia dla zaleznych osob starszych w miejscu ich zamieszkania i/lub
dla ich opiekunéw w ramach tzw. opieki wytchnieniowe;j.

Projekt ,Generator Innowacji. Sieci Wsparcia" byt wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego

Funduszu Spotecznego. Por. https:/sieciwsparcia.pl/o-nas/ (dostep: 09.10.2019).

** Seniorzy zalezni — badanie potrzeb kulturalnych". Badanie zostato zrealizowane w okresie od potowy sierpnia do konca
wrzesnia 2019 roku w Poznaniu. Zespét badaczek i baczy odwiedzit 8 instytuciji o zréznicowanym charakterze (od organizacii
pozarzadowych i jednostek miejskich, poprzez dzienne domy opieki medycznej, po catodobowe osrodki opiekuricze) — wszyst-
kie adresuja swoja dziatalnos¢ do oséb starszych zaleznych. W trakcie wizyt badacze prowadzili wywiady pogtebione z pra-
cownicami i terapeutami. Mieli takze okazje rozmawia¢ z uczestnikami (seniorami zaleznymi) realizowanych w tym czasie zaje¢

i obserwowac ich. Po wizytach i wywiadach powstawaty czesciowe raporty. Waznym elementem badania byta analiza tresci, ba-
zujaca na przegladzie literatury oraz dokumentow powstatych w efekcie realizacji projektu ,Generator Innowacji. Sieci Wspar-

cia". Zespot badawczy: Marta Kosinska, Magdalena Poptawska, Katarzyna Wala, Jakub Walczyk. Kierownik badania: Bartek Lis.

odpowiada na ich potrzeby i mozliwosci. Wierzymy, ze jego lektu-
ra pozwoli skutecznie przygotowac sie do rozpoczecia pracy z tg
wazng, coraz liczniejszg grupa. Warto, by instytucje kultury rozwijaty
swoja aktywnos$¢ w tym kierunku.



Senior zalezny -
czylikto?

Seniorzy zalezni, najprosciej mowigc, to starsze osoby, ktore w zwigz-
ku ze stanem zdrowia, uniepetnosprawniajgcg chorobg (w tym zwigzang
z chorobami otepiennymi), podesztym wiekiem oraz innymi sytuacjami
zyciowymi utracity petng zdolno$¢ do samodzielnej realizacji codziennych
potrzeb. Ich stan wymaga wsparcia innych oséb. Najczesciej te funkcje
spetniajg cztonkowie rodzin, ale gdy tych nieformalnych opiekunéw bra-
kuje, wowczas pomoc $wiadczg pracownicy socjalni, organizacje poza-
rzgdowe, wolontariusze lub sasiedzi i znajomi. Czg$¢ senioréw mieszka
w domach pomocy spotecznej, jednak nadal bardzo wielu musi zmagaé
sie samotnie z trudami zycia. Ta pojedynczos$¢ zycia najczesciej dotyka
senioréw zyjacych w miastach. Najbardziej na wsparcie bliskich moga
liczy¢ osoby zyjgce na wsi. Sytuacja zaleznych oséb starszych roznicuije sie
takze w zaleznoéci od miejsca zamieszkania, wyksztatcenia. Statystycznie
w populacji oséb starszych zaleznosé najsilniej wystepuje w najstarszych
grupach wiekowych (po 80. r.z.), jednak warto podkresli¢, ze jest ona cig-
glym procesem. Ze wzgledu na miejsce przebywania osoby starsze zalez-
ny mozemy podzieli¢ na:

— osoby starsze zalezne, mieszkajace samotnie
we wiasnym domostwie;

— osoby starsze zalezne, mieszkajace z rodzing
(w tym osoby lezace);

— osoby starsze zalezne, pojawiajgce sie w ciggu dnia
w instytucjach typu domy dziennego pobytu;

— osoby starsze zalezne, znajdujgce sie w catodobowych
instytucjach opiekunczych.

Osoby wymienione powyzej jako pierwsze i drugie majg w praktyce
najtrudniejszy dostep do uczestniczenia w aktywnosciach kultural-
no-spotecznych. Demencja lub inne schorzenia o tym charakterze
dodatkowo wytgczajg cze$¢ z nich. Sa to zatem grupy najbardziej
wykluczone z uczestnictwa w kulturze — co nie znaczy, ze catko-
wicie dla nas ,niedostepne”.

Statystycznie kobiety zyjg dtuzej od mezczyzn. Ta nieréwna relacja
widoczna jest zatem takze wsérdd oséb starszych zaleznych. Wiek-
sz0$¢ 0sob, o ktérych méwimy w tym raporcie, stanowig kobiety,
jednak nalezy pamietac, ze przestrzen aktywnosci kulturalnych jest
generalnie domeng pan (oczywiscie ze wzgledéw socjalizacyjnych,
kulturowych, a nie biologicznych). Tym samym na staro$¢ panowie
jeszcze bardziej stajg sie mniejszoscia. W tym miejscu warto zazna-
czyé, ze przestrzen kultury (bez definiowania jej zakresu) jest pod-
stawowa przestrzenig nawigzywania relacji spotecznych, wymiany,
budowania wigzi — te zas majg niebagatelne znaczenie w kontek-
$cie utrzymywania dobrostanu psychofizycznego. Stad juz nieda-
leko do wnioskéw, ze uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych
moze mie¢ bardzo dobre skutki przektadajace sie na stan zdrowia
i dlugos¢ zycia. Na organizatorach zycia kulturalno-spotecznego
lezy zatem duza odpowiedzialno$é, by w miare mozliwosci wigczaé
do niego jak najwiecej mezczyzn (wymaga to czasami poszerzenia
rozumienia kultury albo wiekszej uwaznosci na nawyki i sposoby
zycia panow).

Na koniec tej czesci trzeba pamietaé, ze dyskusja o osobach star-
szych zaleznych nie moze dotyczy¢ tylko samych senioréow. Zawsze
nalezy uwzglednia¢ osoby z najblizszego otoczenia takich oséb.
Jesli myslimy o zyjacych poza catodobowymi osrodkami opiekun-
czymi, gtébwny cigzar wsparcia nierzadko spada na ich bliskich/
rodziny. Organizowanie wiec aktywnosci kulturalnych przez insty-
tucje kultury moze by¢ wazng pomocg/wsparciem o charakterze
wytchnieniowym dla samych opiekunéw.



Spoteczna uzytecznosé
instytucji kultury

Przestrzen kultury jako miejsce przyjazne / pozyteczne
dla réznych grup spotecznych

Coraz powszechniejszym trendem i sposobem patrzenia na instytucje kul-
tury jest jak najszersze jej ujmowanie. Nie tylko jak na przestrzen, w ktore;
realizowana jest jedynie wasko rozumiana edukacja kulturalna, ochrona
dziedzictwa lub popularyzacja tej lub innej dziedziny sztuki, ale jak na
miejsce, ktore ma by¢ przede wszystkim ,uzyteczne” dla mieszkancéw
i wszystkich oséb, ktére mogtyby ,wykorzysta¢” muzeum, dom kultury
czy biblioteke jako narzedzie do tgczenia ludzi wokdt wspdlnych wartosci/
waznosci, gdzie mogtyby ze sobg sie spotka¢, porozmawia¢, wesprzeé,
poczu¢ razem. Oczywiscie, jezyk tradycyjnie rozumianej kultury i sztuki
moze tutaj by¢ Swietnym transmiterem i pomocnikiem.

Spojrzmy zatem na nasza instytucje kultury jak na miejsce, w ktérym senio-
rzy zalezni mogg zrealizowac cze$¢ swoich potrzeb, pozna¢ kogos$ nowego,
porozmawiac lub po prostu poby¢ z ludzmi, robigc co$ nowego, innego od
ich codziennej rutyny i planu dnia. Jesli przyjmiemy takg perspektywe, to
dotgczymy sie do grona tych lekarzy, terapeutow, animatorek kultury, ktorzy

uwazajg, ze kultura moze by¢ waznym dodatkiem w staraniach o lep-
sze zdrowie i samopoczucie senioréw. Pozafarmakologiczne rozwig-
zania, jak na przyktad udziat w warsztatach zielarskich, powinny by¢
réwniez przepisywane przez lekarzy, jak zwyklte lekarstwa.

Jesli przyjmiemy to ,apteczne” rozumienie instytucji kultury, warto
jeszcze na poczatku zatrzymac sie w kilku miejscach i rozwazy¢
ponizsze propozycje:

— Zapraszajmy do siebie. Seniorzy zalezni, w zwigzku ze swoim
wiekiem i chorobami oraz potgczonymi z tym ograniczenia-
mi w poruszaniu, nie majg zbyt wielu okazji do wychodzenia
z domu. To, co dawniej byto ich codzienna rutyng, teraz powoli
staje sie czyms$ odswietnym. Nie zawsze tylko dlatego, ze juz
nie chca lub nie potrzebujg ,wychodzi¢ na miasto”. Gtéwnie
napotykajg na inne bariery i trudnosci. Jesli mamy mozliwo-
$ci i wole, by niektérych z nich zaprosi¢ do nas — zrébmy to!
W wielu starszych ludziach jest tesknota za dawng aktywno-
$cig, spotykaniem sie z ludzmi, wychodzeniem z domu. Partne-
rami w dotarciu do osob zyjacych samotnie moga byc¢ dla nas
osrodki pomocy spotecznej oraz organizacje pozarzgdowe, na
przyktad Stowarzyszenie ,mali bracia Ubogich".

— Odwiedzajmy senioréw w domach. Czasami, mimo nawet
najwiekszych checi oraz propozycji pomocy z naszej strony
w pokonaniu barier architektonicznych i mentalnych, nie jest
mozliwe dotarcie do instytucji. Na przyktad osoby lezace, bory-
kajace sie z lekiem, korzystajgce z wozkéw starego typu albo
wstydzace sie swojej niesamodzielnosci (nie chcg korzystaé
z pomocy innych oséb), nie bedg w stanie dotrze¢ do naszej
instytucji. Warto wtedy przyjecha¢ w odwiedziny. Kazde uroz-
maicenie, nowe osoby i program, ktérym chcemy zaintereso-
waé mieszkancow DPS-u, mogg stanowi¢ ciekawe wzbogace-
nie codziennej rutyny. Taka ,kultura z dostawg do domu” jest
od 2019 roku realizowana takze przez Centrum Kultury Zamek
w ramach projektu ,Zamek Otwarty". Pamigetajmy, ze ten rodzaj
oferty niestety jest kierowany gtéwnie do senioréw mieszkajg-
cych w DPS-ach. O wiele trudniej jest zorganizowa¢ dziatanie
w domu prywatnym, cho¢ i takie przyktady s nam znane.



na element edukaciji przez cate zycie. Kazdy cztowiek ma do niej pra-
wo az do ostatnich swoich dni. Poznawanie i doswiadczanie nowych
rzeczy nie powinno sie konczy¢ wraz z uzyskaniem jakiego$ dyplo-
mu lub przej$ciem na emeryture. Seniorki uczestniczace w zajeciach °
hortiterapeutycznych poznawaty sztuke robienia ,kieszonkowych Sen Iorzy
ogrédkow”, a inne osoby starsze dowiedzialy sie w trakcie warsztatu,
czym jest tradycja ,teatrow Kamishibai". Edukacja, ktéra sie wydarza ° ° ° °
w ramach naszej aktywnosci skierowanej do senioréw zaleznych, ma n aj ba rdZI ej SO b I e
takze inne wymiary. Zapraszajgc do naszych instytucji osoby starsze
o ograniczonej samodzielnosci, uwrazliwiamy innych na réznorodnosé °
Swiata spotecznego. Mamy szanse dostrzec osoby o réznych potrze- Ce n I q te m 0 m e nty’
bach, moze z niepetnosprawnoéciami, ale nadal korzystajace z insty-
tucji kultury i bedace czescia spoteczenstwa. Komponent edukacyjny °
musi takze towarzyszyé naszej praktyce. Instytucja, pracujgcy w niej kl edy mog q
personel, edukatorki i animatorzy — my wszyscy musimy doskonali¢
swoje kompetencje w pracy z osobami starszymi. W realizowanych ’ 4
badaniach przyjaznos$¢ obstugi czy uwaznos¢ na inne mozliwosci ten dom Opusc C
i potrzeby osob starszych zaleznych byty bardzo czesto podnoszone
przez seniorOw i pracujgce z nimi organizacje. ° V4
(...) zeby by¢
— Rozrywka / animacja czasu wolnego. Pamigtajmy, ze uczestnictwo
w kulturze powinno sprawiaé przyjemnosé, nie tylko uczy¢. Pomagaé ’ °
sie rozchmurzy¢ albo mito spedzi¢ czas. Nie dziwito nas wiec, gdy W Spo*eczenStWIG
starsze osoby opowiadaty nam, ze bardzo lubig spotykac¢ sig na wspol-
nych épiewach albo potancéwkach. Bazujgc na tych historiach, na
autentycznym dos$wiadczeniu, zaproponowali$my seniorom warsztaty
DI-skie bez obawy, ze pomyst moze im nie przypas¢ do gustu. Oczy-

wiscie znalezli sie chetni. Osiemdziesigcioletnia pani Teresa potrafita
w nowoczesny sposéb zinterpretowac klasyczne utwory Jana Kiepury.

— Edukacja dorostych. Patrzmy na oferte dla seniorow zaleznych jak , ,

— uczestniczka badania,
pracownica jednego ze stowarzyszen pracujgcych
z osobami starszymi zaleznymi



powinna by¢ instytucja stuchajacy i reagujaca na potrzeby, stale

dialogujaca. Warto nieustannie uzupetnia¢ swoja wiedze na temat tej

kategorii spotecznej. Mozna to robi¢ przez czytanie raportéw i popu-

larnych skrotéw z badan, jak ten, ale zachecamy takze, by samodzielnie

prowadzi¢ badania. Rozmawianie o tym, co lubig robi¢ nasi uczestnicy, D Oty k

gdzie potrzebujg wsparcia, co sprawia im trudno$¢ — to wszystko

moze nam pomoéc zgromadzi¢ informacje, dzieki ktorym unikniemy : :

.strzelania w ciemno?. Takie ,badanie w dziataniu” jest jedng z metod, JeSt I m ba rdZO
ktorg uprawiamy w zespole Centrum Praktyk Edukacyjnych od lat, i jak

dotychczas sie nie pomylilismy. Ostatnia rzecz w tym miejscu: badzmy pOt rze b ny
uwazni na putapki dotyczace pytan o potrzeby. Pytanie kogokolwiek

wprost o to, ,czego potrzebuje”, nie jest tatwe i nie zawsze spotyka

sie z odpowiedzig, ktéra cokolwiek nam utatwi. Lepiej obserwowac

i rozmawiac¢ o tym, co ludzie lubig robi¢, i przy tej okazji wyciggac

whnioski dotyczace potrzeb. Wiele na ich temat dowiemy sie takze od

opiekunoéw oséb starszych i instytucji z nimi pracujgcych.

— Instytucja kultury, ktéra rozpoczyna prace z seniorami zaleznymi, , ,

— uczestniczka badania,
pracownica jednego ze stowarzyszen pracujgcych
z osobami starszymi zaleznymi



Jakie sg gtowne
potrzeby osob starszych
zaleznych w kontekscie

uczestnictwa w kulturze?

— Potrzeba bliskosci, walka z osamotnieniem. Osoby starsze zalezne

sg grupg do$wiadczajagcg wyobcowania z wielu spoteczno-kulturo-
wych kontekstow, ktére niegdy$ odbywaty sie z ich aktywnym udzia-
lem. Stopniowo zostajg zepchnigte na margines spotecznej, rodzinne;j,
sgsiedzkiej uwaznosci. Wielu zaczyna dotyka¢ depresja. Przywraca-
nie kontaktéw spotecznych, blisko$é, a nawet zwykty dotyk, o ktérym
méwito wiele badanych oséb, mogg pomaga¢ w przezwyciezeniu
samotnosci, wraz z wszystkimi jej negatywnymi skutkami.

Potrzeba wlaczania/przywracania do wspélnotowego zycia.
Z powyzszym wigze sig potrzeba powrotu do zycia spotecznego, kto-
re sie pamieta przed zamieszkaniem w DPS-ie albo zachorowaniem.
Co$, co za jedng z badanych nazywamy takze ,rehabilitacjg spoteczng”

Ten powrdt w petni nie jest juz mozliwy, ale trudno zrozumie¢,
dlaczego starsza kobieta o wyraznych kompetencjach jezyko-
wych (byta nauczycielka) nie moze nadal wykorzystywac¢ tych
umiejetnosci w swoim dawnym sasiedztwie tylko dlatego, ze
jest juz niemobilna i porusza sie na wozku?

Potrzeba wspéttworzenia i bycia docenionym. Dla niektorych
seniorow i seniorek zaleznych wazne jest, by méc ,sie do cze-
gos przydac¢”, podzieli¢ jaka$ wiedzg albo umiejetnoscia. Jest to
proba bycia aktywnym w jakim$ wymiarze i wycinku tak dtugo,
jak to mozliwe, oraz — co wazne — jest to ten rodzaj obecnosci
w zyciu wspdlnoty, ktory praktycznie ukrywa senioralng ,zalez-
nos¢”. Jest tak na przyktad wtedy, gdy podopieczne jednego
z odwiedzonych przez nas w ramach badania doméw chwalg
sie wykonywanymi przez siebie przedmiotami, ktérych sprzedaz
wspotfinansuje funkcjonowanie dzieciecego hospicjum.

Potrzeba towarzyskosci jest tak stara jak ludzki gatunek, o kto-
rym Cycero pisal, Zze jest ,animal sociale" (zwierzeciem spotecz-
nym). Kultura jest najlepszg przestrzenia, by gromadzi¢ wokot
niej osoby, dawac przestrzen do spotkania, rozmowy i zabawy.
Dla wielu uczestnikow i uczestniczek wydarzen kulturalnych
organizowanych dla oséb senioralnych mozliwos¢ spotkania
z innymi ludzmi jest nawet wiekszg atrakcjg niz film, ktory zaraz
majg obejrze¢, albo warsztat, w ktérym wezma udziat.

Potrzeba utrzymywania relacji z przedstawicielami innych,
takze mtodszych, pokolen. Wazne jest, aby nie separowaé
przedstawicieli jednej kategorii wiekowej od innych. Nie
wystarczy tylko to, ze seniorzy i seniorki w ramach wtasnej gru-
py sg pokoleniowo zréznicowani (czasami w jednym wydarze-
niu uczestnicza szesédziesigciolatka obok dziewiec¢dziesiecio-
latka). Otwieranie sytuacji kulturalnej na udziat mtodziezy lub
mtodych dorostych moze przynie$¢ obopélng korzysé (dziele-
nie sig rézng wiedza i spotecznymi doswiadczeniami).



1 — Przyjemna atmosfera spotkania, ciepto, indywidualna uwaga dla
J kazdego uczestnika / kazdej uczestniczki. Dla wielu os6b senioral-
nych kontakt osobisty, wyréznienie gestem lub stowem okazujg
sie najwazniejsze w catym doswiadczeniu wizyty w instytucji kul-
tury. Poczucie bycia dobrze przyjetym, ugoszczonym przewazy
nawet nad ewentualnymi infrastrukturalnymi niedogodnosciami.

0 czym trzeba/warto — Zadbajmy o réznorodnos$¢ programows. Niektére formaty

i wydarzenia sg organizowane dla oséb starszych zaleznych
M t 4 d M M jako element ich codziennej fizjoterapii lub ¢wiczen pamieci.
pamle ac po czas organlzaCII Warto jednak czasami eksperymentowac i zamiast konwen-
> . . cjonalnych ¢wiczen zaproponowac seniorom ruch z wykorzy-
d / ro ektow staniem komputerowych gier kinetycznych (jeden ze $lgskich
wy arzen p l szpitali geriatrycznych testowat wykorzystanie gier wideo do
o e o pracy z senioralnymi pensjonariuszami). Unikanie sztampy
dla senlorow Zalezn Ch7 jest nie tylko poszukiwaniem nowo$ci, ale takze uznaniem, ze
y ° seniorka zalezna to nie jest osoba, ktora zatrzymata sie w czasie.

Wychodzeniem poza pewne stereotypy jest tez zaproszenie

senioréw na zajecia jogi $miechu (ponownie przyktad wtasny
z oferty programowej ,Zamku Otwartego”).

— Powyzszy punkt kieruje naszg uwage w strone szerokiego rozu-
mienia uczestnictwa w kulturze. Juz nie tylko spektakl w Teatrze
Polskim albo opera Stanistawa Moniuszki moga zastuzy¢ na mia-
no wydarzen kulturalnych. Oczywiscie, dla oséb starszych wzie-
cie udziatu w takiej uroczystos$ci moze by¢ nobilitujgce lub przy-
jemne, ale réwnie duzo satysfakciji i realizacji socjalnych potrzeb
zapewni im pokaz tancéw wielkopolskich lub warsztat robienia
bizuterii z materiatéw z odzysku. Otwarcie sie na nowe, nietra-
dycyjne perspektywy, poszerzanie pola praktyk kulturalnych —
to wszystko jest rowniez waznym ¢éwiczeniem poznawczym.

— Infantylizacja programu albo mato powazny stosunek do uczest-

Ponizej znajdg Panstwo liste kilkunastu uwag/watkéw, ktorych uwzgled- nikow i uczestniczek moze przywotywacé skojarzenia z przed-
nienie w waszej pracy z osobami starszymi zaleznymi moze przetozy¢ sie szkolem. Senior zalezny jest osobg petnoletnig, ktorej ograni-
na lepsze efekty. Na niektére z nich zwracali nam uwage sami seniorzy czona sprawnosc lub problemy ze zdrowiem nie oznaczajg, ze
i seniorki, inne zgtaszali nasi rozmdéwcy w ramach badania, wiele potwier- mentalnie/poznawczo wymaga od nas wiekszej delikatnosci.
dza sie w naszej animacyjnej praktyce pracy z tg grupa (w ramach projektu Oczywiscie, niektore osoby doswiadczajg trudnosci, ktore

.Zamek Otwarty"). wymagaj uzycia innego jezyka, jednak nieusprawiedliwione jest



traktowanie oséb starszych jak dzieci. Szczesliwie taka sytuacja nie
miata miejsca w zadnej z objetych badaniami instytucji, jednak jeden
z badaczy przywotat mato chlubny przyktad jednego z dolnoslaskich
DDOM-o6w, ktore wizytowat w ramach swojej praktyki animacyjne;.

Korzystanie z zasobéw seniorow (kompetenciji, umiejetnosci, wiedzy,
rzeczy, ktére potrafig zrobi¢, na ktérych sie znajg) moze byé dobrym
punktem wyjscia do rozpoczecia wspdtpracy z nimi. Warto takze
zachecac uczestnikéw do dzielenia sig z innymi swoimi umiejetnoscia-
mi. Praktyczne zajecia osadzone w do$wiadczeniu sg czesto dobrym
.sposobem na panéw", ktérzy mniej chetnie angazuja sie w inicjatywy
spoteczno-kulturalne.

Pozyskane zaufanie osob starszych fatwo utraci¢, dlatego rekomendo-
wana jest ciggtos¢/konsekwencja i kontynuacja projektow po zakon-
czonym roku kalendarzowym.

W organizacji jakiegokolwiek wydarzenia, ktére odbywa sie w naszej
siedzibie, o ktérej wiemy, ze nie jest idealna, jesli chodzi o przysto-
sowanie do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w tym osoéb
w zaawansowanym wieku, koniecznie trzeba zrobi¢ krytyczny jej
audyt. Sprawdzi¢, czy sg punkty/miejsca, gdzie potrzebna bedzie
asysta, gdzie mozliwe jest zorganizowanie podjazdu dla wézka, gdzie
przydatyby sie dodatkowe krzesta (wazne, by byty z oparciami i podto-
kietnikami) lub dodatkowe $wiatto. Nie bez znaczenia jest lokalizacja
toalet i odlegtos¢, ktora trzeba pokonaé, by do nich dotrzeé¢. Niedo-
stosowanie przestrzeni kultury do potrzeb i mozliwoéci oséb star-
szych zaleznych byto jedna z najczesciej podnoszonych przez nasze
respondentki kwestii.

Transport przystosowany do przewozu oséb z niepetnosprawnoscia-
mi, w tym senioréw o ograniczonej samodzielnoéci, jest drugg draz-
liwa kwestig. Gdy organizujemy wydarzenie u siebie, zawsze trzeba
zadbac¢ o zapewnienie odpowiedniego srodka lokomocji. Powinno
to by¢ integralng czescig naszej oferty. Podczas sktadania wniosku
o dofinansowanie dziatan kulturalnych trzeba zadba¢ o umieszczenie
odpowiedniej kwoty w kosztorysie. Nie bedzie ona mata, ale jej wyko-
rzystanie jest kluczowe.

Sama bardzo duzo
sie ucze (...)

w dwie strony

to dziata

— uczestniczka badania,
pracownica jednego z osrodkéw pracujgcych
z osobami starszymi zaleznymi



przekazywanych informacji. Powtarzajmy komunikaty kilkukrotnie.
Nasza dykcja i glosnos¢ nie sg bez znaczenia. Méwmy wolniej — usza-
nujmy, Ze osoby starsze mogg mie¢ ubytki w stuchu. Nie oznacza to,
ze osoby starsze generalnie majg wieksze problemy z rozumieniem

[ ] [ ]
informacji. Komunikat musi by¢ po prostu zawsze dostosowany do Pa n Ie Iu blq prZy
mozliwosci odbiorcy, niezaleznie od jego wieku. Informacje o plano-

wanych wydarzeniach przekazujmy z duzym wyprzedzeniem. Jezeli t : 4
mamy mozliwo$¢ kontaktu telefonicznego — jest on o wiele skutecz- YI I I porOZI I IaWIaC'
niejszy niz korzystanie z poczty elektronicznej. Najlepszy jest jednak

’
wypracowany kontakt osobisty. po byc Ze SO bq
I
— W organizowanym wydarzeniu nalezy uwzgledni¢ przerwy, w trakcie

[ I 4
ktérych mozna skorzystac z toalety. Niektorzy rozméwey polecali nam kaWkQ Wyp I C o
nawet, ze warto robi¢ jedng przerwe w trakcie seansu filmowego.

leden z badaczy zauwazyl, ze takie przerwy oraz inne udogodnienia dla C

0s0b starszych zaleznych powinny by¢ elementem niektérych wyda- Za Sel I l przynoszq
rzen otwartych rowniez dla szerszej publicznosci. Trudno odmoéwié

takiemu zabiegowi wartosci edukacyjnej i uwrazliwiajgcej na zrézni- i po kaZUja SWOje

cowane potrzeby i zachowania odbiorcow.

[ ] [ ] [ ]
— Preferowane prz.ez senioréow godziny, w k.térych najchqtni.ej uczestn.i- Zdj QC I a . Pot rze b UJ q
czg w wydarzeniach kulturalnych, to godziny przedpotudniowe. Czujg
sie wtedy najlepiej, sg wéwczas najbardziej aktywni. Zaleca sie takze d I M b'
utrzymywanie statych dnii godzin spotkan (jesli realizujemy cykl wyda- a S I e Ie Czasu
rzen przeznaczonych dla seniorow zaleznych). Unikajmy pospiechu
i nie gonmy z kolejnymi punktami programu.

— Zwracajmy uwage na jezyk, jakim sie postugujemy, oraz na czytelnosé , ,

— Ze wzgledu na trudng sytuacje finansowgq wiekszosci starych oséb
(takze tych, ktérzy znalezli miejsce zamieszkania w Domu Pomocy
Spotecznej, w ktérym wymagana jest odptatno$é) wiasciwie nie spo-
tkalismy sie z przyktadami biletowania poszczegdlnych wydarzen kul-
turalnych, ktore kierowane sa do senioréw zaleznych. Mimo ze staro$é
czy zaleznosé nie jest doswiadczeniem tylko jednej klasy ekonomicz-
nej, to w zrozumialy sposéb nie sg one kojarzone z dobrobytem.

— Pracownice instytucji, w ktorych przebywajg osoby starsze zalezne, ‘ .
] - — uczestniczka badania,
zwracaty uwage, ze najstabiej zagospodarowanym okresem w roku pracownica jednego z orodkéw pracujacych
jest lato. Woéwczas najmniej sie dzieje w ,kulturze senioralnej”, z osobami starszymi zaleznymi



Zainteresowani otrzymujg znikoma liczbe zaproszen do wziecia
udziatu w jakim$ wydarzeniu lub propozycji odwiedzin w miejscach
ich pobytu. Moze wtedy, mimo sezonu urlopowego, warto zwigkszy¢
swojg aktywnos$¢? Wazne jednak, aby pamietac¢, ze wysokie tempe-
ratury i upaty, ktére coraz czesciej nam towarzysza, stanowig duzy
problem dla oséb starszych, dlatego w ciepte dni lepiej odwiedzi¢
seniorow w ich domach, niz liczy¢, ze zdecydujg sie na wyczerpujgca
i niekomfortowg podréz.

Zmapowanie instytucji kultury, organizacji pozarzadowych, grup
nieformalnych, instytucji publicznych, o$rodkéw pomocy spotecz-
nej, itd., ktérych dziatania dotycza senioréw zaleznych, utatwi nam
prace. Unikniemy dublowania aktywnosci, konkurowania na terminy,
testowania rzeczy, o ktérych inni juz wiedza, ze nie wychodza. Innymi
stowy — warto zawiera¢ partnerstwa, sieciowac sie i od czasu do cza-
su spotyka¢, by wymieniac sie doswiadczeniami. W Poznaniu dobrym
punktem, ktéry zbiera szereg informacji o przedsiewzieciach dla
senioréw (nie tylko) zaleznych, jest Centrum Inicjatyw Senioralnych.

W drabinie potrzeb oséb starszych zaleznych praktycznie najwy-
zej sg te, ktore dotyczg zdrowia i dobrego samopoczucia. Nie ma
powodow, by z nimi dyskutowaé czy konkurowac¢. Wazne, by w kul-
turze dostrzec tacznosci z problematyka zdrowotna. Nie chodzi juz
tylko o patrzenie na uczestnictwo w spotecznych wydarzeniach
kulturalnych jak na element waznego, psychologicznego wsparcia/
wzmocnienia dla senioréw. Moze tez spotkania moga koncentrowac
sie wokot problematyki zdrowotnej?

Nasze rozméweczynie powtarzaly, ze seniorzy (niewazne, czy samo-
dzielni, czy zalezni) lubig je$¢ i cenig sobie takie spotkania, ktére zakta-
dajg przerwe kawowsg oraz stodki poczestunek. Z tg niekwestionowang
tradycja/praktykg weszta w dyskusje jedna z badaczek, zadajac cat-
kiem uzasadnione pytanie, czy cukier, ktéry zawsze jest elementem
tej ceremonialnej pauzy w zajeciach, naprawde krzepi? A konkretnie,
czy jest whasciwym wyborem w kontekscie troski o zdrowie (w tym
pamigc)? Rozwigzaniem moga by¢ proby eksperymentowania z innymi
formami poczestunku — owocami lub weganskimi, bezglutenowymi,
niskostodzonymi wypiekami.

— Myslmy o wolontariacie jak o czyms, co powinno angazowaé

wolontariusza/wolontariuszke na dtugo. Zanim osoby sie do
siebie przekonajg, minie troche czasu. Szkoda, by go zmar-
nowac poprzez przerwanie tej relacji. W wolontariacie, kto-
ry pomaga nam realizowaé nasz program, moga bra¢ udziat
zaréwno osoby mtode (wymiana miedzypokoleniowa, spotka-
nie), jak i starsze. Ciekawym pomystem jest wolontariat senio-
ralny, w ktérym to osobom zaleznym pomagajg inne seniorki
lub inni seniorzy.

Patrzmy na realizowane przez nas wydarzenia, zwtaszcza te, do
ktorych chcemy zaangazowac¢ senioréw zaleznych mieszkaja-
cych ze swoimi rodzinami, jak na wazng pomoc wytchnieniowg
dla opiekunow i opiekunek tych oséb. Dzieki naszej pracy czesé
z nich moze zadba¢ o swoje sprawy lub po prostu odpoczaé.

Profesjonalizujmy naszg prace. W badaniu okazato sie, ze wiek-
szo$¢ organizatoréw bardzo sporadycznie dokonuje ewaluacji
swoich projektéw. Majg one czesto domorostg, niesystematycz-
ng formute. Sprawdzanie efektywnosci dziatan, nawet jesli opiera
sie ono wylacznie na obserwacjach wiasnych i regularnych roz-
mowach z podopiecznymi, powinno by¢ zapisywane i stuzyé do
planowania nastepnych przedsiewzie¢ w latach kolejnych. Takze
doskonalenie kadr — kulturotwércow — poszerzanie ich wiedzy
i kompetencji w zakresie pracy socjalnej, roznych form terapii,
powinno by¢ statg praktykg w instytucjach kultury.



Poza wymienionymi powyzej wskazéwkami przygotowalismy takze — na
podstawie literatury przedmiotu — kilka bardziej ogolnych rekomendac;ji.

— Przeciwdziatanie gettoizaciji. Gettoizacja pojawia sie zawsze wte-

dy, gdy instytucja nadmiernie skupia sie na grupach celowych bez
uwzgledniania mozliwosci ich urozmaicenia. Powstaje wowczas ofer-
ta, ktéra moze odpowiada na pewne potrzeby skorelowane z przyna-
leznoscig do Scisle okreslonej kategorii wiekowej i zwigzanej z nig nie-
petnosprawnoéci, ale obarczona jest niebezpieczenstwem separacji
od innych osoéb, grup, uczestnikéw zycia kulturalnego.

Zapewnienie osobom starszym o ograniczonej samodzielnosci
niezaleznosci i prawa do decydowania o sobie i wiasnym zyciu.
Oznacza to miedzy innymi tworzenie pola do wyrazania wtasnych opi-
nii i wptywania na oferte, a takze wyboru sposrod réznych ustug i ofert,
w tym mozliwos¢ rezygnaciji z uczestnictwa.

Stworzenie warunkéw do aktywnosci — na miare zr6znicowanych
mozliwosci oséb starszych. Zasada ta wigze sie z przedstawianiem
oferty spedzania czasu grupie wewnetrznie zréznicowanej — w spo-
so6b odpowiadajgcy sprawnosci poszczegdlnych oséb. W realizacji
tej zasady miesci sie analiza i skuteczne niwelowanie ewentualnych
barier, na ktére mogg natrafi¢ osoby starsze, zwtaszcza samotne (np.
brak transportu, brak osoby towarzyszgcej — asystenta, itp.) w doste-
pie do oferowanych ustug. Sama oferta powinna zawiera¢ propozy-
cje aktywnosci dla osoéb, ktore z roznych wzgledéw majg trudnosci
w poruszaniu sig i/lub cierpig na choroby otepienne, tak aby zmniej-
szy¢ ich poczucie zagubienia, frustracji, zaleznosci od innych.

* Pig¢ ostatnich punktéw zostato opartych na publikacjach: S. Stowinska, O ,gettoizacji” aktywnosci kulturalnej senioréw,
.Rocznik Andragogiczny” 2014, t. 21, s. 271-281; Dostepnosé¢ wsparcia srodowiskowego dla 0sob starszych w perspektywie
przedstawicieli gmin wojewddztwa dolnoslaskiego, red. A. Blaszczak-Banasiak, M. Kurus, A. Chabiera, P. Nowek,

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 2016.

— Konsultowanie z osobami starszymi projektowanych roz-

wigzan. Realizacja powyzszej zasady ma kluczowe znaczenie
dla zwiekszenia udziatu oséb starszych w zyciu spotecznym,
kulturalnym i wzmocnienia ich wptywu na sprawy, ktére ich
dotyczg w sposéb posredni i bezposredni (empowerment).

Ocenianie dziatan — na etapie ich projektowania i realizacji —
z punktu widzenia zagrozenia wystepowaniem praktyk dys-
kryminujacych. Dyskryminujgce bedzie kazde dziatanie, ktére
stawia dang osobe lub grupe oséb w gorszej sytuacji ze wzgledu
na okreslong ceche lub uwarunkowania z nig zwigzane, takze
ze wzgledu na starszy wiek. Dyskryminacja bezposrednia moze
sie przejawiac lekcewazgcym, krzywdzgcym traktowaniem oséb
starszych przez pracownikéw instytucji publicznych, natomiast
dyskryminacja posrednia moze mie¢ miejsce w przypadku
wystgpienia specyficznych barier, pozornie neutralnych, ktére
de facto uniemozliwiajg dostep do okreslonych débr i ustug.
W przypadku osamotnionych oséb starszych o ograniczone;j
samodzielnosci moze to by¢ niemoznos$é¢ dotarcia do informa-
cji o oferowanych przez instytucje ustugach lub wydarzeniach,
a takze brak mozliwosci dojazdu na wydarzenia, itp.



Sposob konstruowania
oferty kulturalnej i miejsce
realizacji wydarzenia

Warto zadbaé, by w konstruowaniu oferty wykaza¢ sie maksymalng otwar-
toscig i uwaznoscig na indywidualne potrzeby i mozliwosci uczestnikow.
WezZzmy pod uwage, czy propozycja jest spersonalizowana, czyli czy dziata-
nie bierze pod uwage unikatowos¢ kazdej jednostki (w tym jej ograniczenia
i zasoby). Przedstawiona ponizej typologia ofert powstata na podstawie
ewaluacji innowacji w ramach projektu ,Sieci Wsparcia™.

— Oferta zindywidualizowana: dziatania sg ,skrojone ma miarg" po-
szczegolnych odbiorcéw — sg jednostkowo dopasowane do ich potrzeb
i preferencji. Realizacja projektéw tego typu wymaga kazdorazowo
indywidualnej pracy z poszczegolnymi seniorami, diagnozy ich spe-
cyficznych potrzeb, a takze okreslenia ich niepowtarzalnych zasobow.
Jest to metoda wymagajgca duzego zaangazowania po stronie insty-
tucji, stad liczba osob objeta dziataniami bedzie raczej ograniczona.

* K. Wala, Raport z ewaluaciji..., dz. cyt.

— Oferta sprofilowana dla grupy: dziatania skierowane do scisle

okreslonej grupy o podobnym profilu. Oferta jest oparta na dia-
gnozie potrzeb przedstawicieli grupy i/lub znajomosci grupy,
dzieki czemu odnosi sie bezposrednio do potrzeb, mozliwosci
i ograniczen podzielanych przez jej cztonkow.

Oferta elastycznai sprofilowana wewnatrz grupy: dziatania
skierowane do grupy wewnetrznie zroznicowanej. Oferta jest
elastyczna i uwzglednia réznorodnoé¢ odbiorcéw ostatecznych
— kazdy z nich moze znalez¢ w niej co$ dla siebie, zaangazowacd
sie na miare swoich mozliwoséci, zasobow, potrzeb i ograniczen,
a jednoczesnie czuc¢ sie rbwnoprawnym czionkiem grupy. Na
takq forme budowania oferty powotywaty sie najczesciej nasze
rozmdweczynie, reprezentujgce sprofilowane organizacje poza-
rzgdowe lub dzienne domy opieki medyczne;.

Segmentacja oferty: oferta jest podzielona na profile odnoszace
sie do odbiorcéw. Podziat grupy przebiega w taki sposéb, aby
osoby o réznych potencjatach mogty znalez¢ co$ dla siebie oraz
realizowa¢ zadania w obrebie wtasnej $ciezki — czasem osobno
(na przyktad czes¢ osob bierze udziat w warsztacie, inne w tym
czasie pracujg w parach albo majg przerwe).

Oferta nieelastyczna i nisko sprofilowana wewnatrz grupy:
dziatania sg skierowane do grupy wewnetrznie zréznicowane;.
Brak profilowania lub niskie sprofilowanie odbiorcéw prowadzi
do sytuacji, w ktorej wszystkie elementy oferty sg kierowane
jednoczesnie do wszystkich odbiorcow, nawet jesli roznig sie
oni potrzebami lub stopniem sprawnosci. Konsekwencjg przy-
jecia takiej strategii moga by¢, z jednej strony, negatywne emo-
cje oséb, ktére nie radzg sobie samodzielnie z danym zadaniem,
a z drugiej strony — znuzenie bardziej sprawnych.



Rodzaje rekrutacji

— Rekrutacja otwarta: jej celem jest szerokie dotarcie do oséb beda-

cych potencjalnymi odbiorcami wydarzenia — takze tych, ktore nie
sg zwigzane z zadng instytucjq kultury czy organizacjg senioralna.
W ramach rekrutacji korzysta sie z szerokiego wachlarza narzedzi
rekrutacyjnych (m.in. ogtoszenia w prasie, zaangazowanie pracowni-
kow instytucii publicznych). W efekcie projekty majg mozliwos¢ zaan-
gazowania osob, do ktorych dostep jest zazwyczaj bardzo utrudniony
i ktére z reguly nie biorg udziatu w wydarzeniach o charakterze kultu-
ralnym czy integracyjnym.

Rekrutacja bezposrednia: typ rekrutacji oparty na idei organizowania
spotecznosciowego. Jej celem jest bezposrednie dotarcie z informacija
o dziataniu do kazdego przedstawiciela danej spotecznosci. W ramach
tego typu rekrutaciji realizowane sg indywidualne rozmowy, podczas
ktérych mozna odpowiedzie¢ na pytania rozméwcéw, ale rowniez
zebra¢ dodatkowe informacje na temat ich potrzeb, problemow i barier
zwigzanych z udziatem w wydarzeniach kulturalnych.

* K. Wala, Raport z ewaluacji ,Generatora Innowacji. Sieci Wsparcia”, Warszawa 2018 [dokument nie opublikowany].

— Rekrutacja celowa: proces rekrutacji jest otwarty, jednak

zaproszenie do udziatu w wydarzeniu jest kierowane do bar-
dziej sprecyzowanej grupy odbiorcéw. Waznym czynnikiem jest
miedzy innymi miejsce zamieszkania odbiorcéw ostatecznych
(np. osiedle, ulica, blok, klatka). Stosowane narzedzia promocji
i rekrutacji majg na celu ,wytuskanie” oséb starszych zaleznych
w obrebie wybranej spotecznosci.

Rekrutacja zaposredniczona /rekrutacja wewnatrz sieci
spotecznych: w ramach rekrutacji do wydarzenia komunikaty
i ogtoszenia sg skierowane nie bezposrednio do osoéb zalez-
nych, ale do oséb, ktére wchodzg w bezposrednie kontakty
z potencjalnie zainteresowanymi: cztonkéw rodziny (w tym
dzieci i wnukow), opiekunéw nieformalnych, opiekunow for-
malnych, spotecznosci sasiedzkie;.

Rekrutacja w obrebie instytucji opiekunczej: animator/insty-
tucja kultury dociera do wybranej organizacji (m.in. domy dzien-
nego pobytu), nastepnie na okreslonych zasadach dobierana
jest grupa odbiorcéw ostatecznych. Wazne czynniki w kontek-
$cie planowania dziatania: 1) odbiorcy ostateczni zazwyczaj zna-
ja sie ze sobag; 2) instytucja tgczy osoby roznigce sie w zakresie
stopnia zaawansowania choroby/zaleznosci; 3) decyzja o udzia-
le w wydarzeniu jest zazwyczaj po stronie odbiorcy ostateczne-
go i zalezy od jego/jej woli i/lub decyzji pracownikéw instytucii.

Rekrutacja wewnatrz organizacji pozaopiekunczej: rekruta-
cja przebiega w obrebie cztonkéw wybranej instytucji, grupy
formalnej i/lub nieformalnej (np. Uniwersytet Trzeciego Wie-
ku, Chér amatorski), zrzeszajacej senioréw. Organizacje tego
typu potrafig wskazaé seniorow zaleznych, ktérzy ze wzgledu
na postepujgce choroby musieli zrezygnowac z cztonkostwa /
czynnego udziatu w spotkaniach. Na skutecznos$¢ ,poczty pan-
toflowej" wielokrotnie wskazywali w badaniach nasi rozmowcy.
Nieformalna rozmowa czy polecenie niejednokrotnie okazywaty
sie najskuteczniejszymi metodami dotarcia do uczestnikow.



Partycypacja osob
starszych zaleznych —
rodzaje uczestnictwa

WSsréd kluczowych poje¢ odnoszacych sie do jakosci dziatan przeznaczo-
nych dla oséb starszych zaleznych jest partycypacja, rozumiana jako wia-
czenie odbiorcéw w proces tworzenia oferty kulturalnej. Partycypacja oséb
starszych zaleznych nie zawsze jest uswiadomionym elementem oferty
instytucji kultury czy tworcow projektu — bywa, ze wydarza sie ona ,przy
okazji", ,przez przypadek”. Dlatego tez warto wprowadzi¢ podziat na zakres
u$swiadomienia sobie przez tworcow roli oséb starszych zaleznych:

— Przypadkowa partycypacja: projekty i dziatania, w ktérych uczestnicy
wychodza poza role odbiorcow i wchodzg w role wspottwércow pro-
ponowanych im dziatan — czesto sa to jednak najsilniejsze, najbardziej
aktywne i twoércze jednostki.

— Intencjonalne angazowanie osoéb starszych zaleznych: tworcy dzia-
tan skierowanych do oséb starszych zaleznych od samego poczatku
przyjmujg zasade wtgczania odbiorcéw w proces wspottworzenia
dziatan i realizujg jg konsekwentnie od momentu (wspot)tworzenia
koncepcji dziatania po proces jej realizaciji.

Partycypacja osob starszych zaleznych w dziataniach kulturalnych
moze zostac przedstawiona za pomoca pigciu kategorii, ktore okresla-
ja ich postawe w ramach konkretnych dziatan (podziat jest oparty na
podstawie ewaluacji projektu ,Generator Innowacji. Sieci Wsparcia™):

— Odbiorcy/Konsumenci: odbiorcy petnig role ,konsumentéw”
czy biernych uczestnikéw sytuacji, ktéra zostata doktadnie
zaplanowana i sformatowana przez tworcéw oferty.

— Aktywni uczestnicy: odbiorcy sg uczestnikami zaje¢ przygoto-
wanych i sformatowanych przez twércéw oferty, moga jednak
inicjowa¢ pewne modyfikacje i udoskonalenia w ramach projektu.

— Uczestnicy z wyrazng inicjatywa: odbiorcy sg uczestnikami
zaje¢ przygotowanych przez twoércéw oferty, moga jednak
wyraznie wptywac na ksztalt i przebieg oferowanych dziatan.

— Partnerstwo (konsultowanie): osoby starsze zalezne sg part-
nerami dla inicjatoréw i specjalistéw prowadzgcych dziatania,
otwartych na wymiane mysli oraz wspolne konsultowanie pro-
jektéw. Dzieki temu uczestnicy zaje¢ moga decydowac o ksztat-
cie poszczegdlnych dziatan w ramach projektu, ich przebiegu,
temacie i/lub efekcie.

— Wspéttwoércy (wspoétdecydowanie): osoby starsze zalez-
ne sg partnerami inicjatoréw projektu oraz faktycznymi jego
wspottworcami. Realizowane dziatania opierajg sie na gtebokiej
partycypacji wszystkich uczestnikow, szacunku dla ich opinii,
pomystow i zainteresowan. Tego rodzaju podejscie do projektu
pozwala odkry¢ i uruchomié¢ zasoby posiadane przez senioréw,
ktorzy moga dzieki temu wykroczy¢ poza role osoby starszej
zaleznej oraz ukazac sie innym uczestnikom w szerszym $wietle
— jako twérczy i w petni wartosciowi ludzie.

* Tamze.



Zroznicowane sposoby/metody pracy z seniorami zaleznymi w obszarze
aktywnosci o charakterze kulturalno-spotecznym

METODA A/P DOBRE STRONY / SZANSE LAGROZENIA / WYZWANIA

Wyktad P Mozliwos¢ zebrania w ramach jednego Brak mozliwosci gtebszego zaangazowania sie
dziatania bardzo réznych oséb (stan w dziatanie osob starszych zaleznych.
zdrowia, wiek, sprawnosc). Niski prog
wejscia — uczestnicy nie muszg zabiera¢
gtosu ani podejmowac innych aktywno-
$ci poza przyjsciem na wydarzenie.

Spotkania A/P Tym, co szczegdlnie cenig osoby star- Przygotowanie osob do spotkania i rozmowy
sze zalezne, to mozliwo$¢ spotkania sie (wazne w przypadku dzieci i mtodziezy), szczegdlnie
z innymi osobami — szczegolnie osoba- gdy rozméwcami sg osoby z chorobami otgpiennymi.

mi mtodszymi.

Wycieczka A/P Mozliwo$¢ wyijsécia poza przestrzen, Dostosowanie wszystkich elementéw zwigzanych z wycieczkg
w ktérej na co dzien przebywaja do mozliwosci i ograniczen, z ktérymi zmagaja sie osoby
osoby zalezne. starsze o ograniczonej samodzielnosci (transport, dostep

do toalet, wysitek fizyczny, czas aktywnosci, itp.).
Zapewnienie odpowiedniej liczby pomocnikéw.
Cwiczenia A/P Wykonywanie powtarzalnych sekwencji Cwiczenia moga by¢ zrodtem frustracji dla oséb starszych

zadan, ktorych celem jest ¢wiczenie
funkcji poznawczych (¢wiczenia pamig-
ci) lub mie$ni (éwiczenia ruchowe),
pozwalajg na profilaktyke zdrowotna.

zaleznych, szczegolnie gdy realizowane s w grupie
wewnetrznie zréznicowanej, gdzie sg osoby bardziej sprawne
fizycznie lub poznawczo.

* Aktywne (A); Pasywne (P).



METODA A/P DOBRE STRONY / SZANSE LAGROZENIA / WYZWANIA
Edukacja A/P Zorganizowanie zaje¢ edukacyjnych Konieczno$¢ dostosowania tempa, tematu i narzedzi
zgodnie z zasadg catozyciowego roz- edukacyjnych do mozliwoséci zréznicowanej grupy oséb
woju — mozliwo$é¢ zdobycia nowych starszych o ograniczonej samodzielnosci.
kompetencji, ¢wiczenie funkgiji
poznawczych.
Warsztaty A Mozliwos$¢ nawigzania gtebszych reali- Konieczno$¢ dostosowania narzedzi do mozliwosci
zacji miedzy uczestnikami warsztatu, i ograniczen zréznicowanej grupy. Wazne jest,
wywotanie proceséw grupowych. aby zapewni¢ odpowiednia liczbe moderatorow.
Swiadectwo A Tworzenie sytuacji, w ktorej osoby Konieczno$¢ dostrzezenia wartosci w kazdej historii,
starsze moga podzieli¢ sie¢ swoim w kazdym swiadectwie — takze oséb z doswiadczeniem
doswiadczeniem, wspomnieniami, choroby otepienne;.
osobistg historia.
Dziatanie A Tworzenie sytuacji, w ktérej osoby star- Konieczno$¢ uznania potencjatu tworczego kazdego cztowieka,
twércze sze zalezne moga wroci¢ do dawnych niezaleznie od wieku czy sprawnosci fizycznej i/lub poznawcze;.
pasji tworczych lub odkry¢ nowe.
Proces A Realizacja dziatania, ktére trwa w cza- Konieczno$¢ przygotowania sie organizatorow na zmiany
sie i sktada sie z wielu aktywnosci zachodzace w stanie zdrowia uczestnikéw.
— pozwala na wprowadzenie pewnej
zmiany w zyciu i/lub jego percepcii.
Triangulacja A taczenie roznych metod pracy Duza rozmaitos$¢ zajec i aktywnos$ci moze prowadzi¢ do sytu-

* Aktywne (A); Pasywne (P).

z osobami starszymi z ograniczong
samodzielnoscia.

acji, w ktorej cze$¢ z nich nie bedzie dostosowana do mozliwo-
$ci i ograniczen wszystkich osob starszych zaleznych.



Dobre projekty
kulturalno-spoteczne
dla seniorow
zaleznych to...

— Projekty oparte na bardzo dobrze rozpoznanych potrzebach oséb
starszych zaleznych.

— Projekty pracujgce na zasobach, nie tylko na brakach: zasada ta doty-
czy wszystkich seniorow, przede wszystkim jednak tych, ktérzy zma-
gaja sie z chorobami otgpiennymi i ciggle doswiadczajgcych strat. Dla
odbiorcow ostatecznych ciekawsze i atrakcyjniejsze sg te projekty,
ktére pozwalajg im w sposob tworczy korzystac z posiadanych umie-
jetnosci i wiedzy, nie za$ te, ktore skupiaja sie na brakach i deficytach.

Projekty taczgce rozne grupy i pokolenia: seniorzy zalezni zma-
gaja sie z samotnoscia, izolacjg i/lub gettoizacjg. Spotkanie
z osobami nalezacymi do innych grup wiekowych, wychodzg-
cych poza krag znanych oséb — czasem budzi lek, czesciej jed-
nak jest zrodtem radosci i samo w sobie stanowi duzg atrakcje
dla oséb o ograniczonej sprawnosci.

Projekty dajgce mozliwo$¢ zaangazowania sie odpowiednie-
go do wiasnych mozliwosci i ograniczen: dzieki temu odbiorcy
ostateczni nie muszg frustrowac sig, wstydzi¢, czu¢ niepokoju.

Projekty upodmiatawiajgce, wzmacniajgce poczucie sprawczo-
$ci: atrakcyjne dla odbiorcow ostatecznych sg projekty, ktore
wydobywaja albo odkrywaja ich umiejetnosci oraz pozwalajg na
tworzenie artefaktow (obrazow, opowiesci, obiektéw, sytuacii)
we wspotpracy z innymi.

Projekty budujgce/odbudowujace relacje spoteczne. Samot-
no$¢ to jeden z najwiekszych problemow, z jakimi zmagaja sie
osoby starsze zalezne. Projekty bazujace na odbudowaniu relac;ji
sg wazne szczegdlnie w kontekscie oséb starszych zaleznych,
ktore mieszkajg same.

Projekty ,pamietajgce” o opiekunach nieformalnych: opiekuna-
mi rodzinnymi oséb starszych zaleznych najczesciej sq ich dzie-
ci, szczegolnie kobiety. Niejednokrotnie opiekg nad starszym
rodzicem zajmujg sie osoby po szesc¢dziesigtym roku zycia.
Atrakcyjne dla odbiorcéw ostatecznych sg te projekty, ktore
pozwalajg opiekunom nie tylko na wytchnienie, ale i dajg im
szanse na spotkanie sie i wymiane do$wiadczen.

Projekty oparte na idei partycypacji i wartosciach demokratycz-
nych: bardzo wysoko oceniane sa te projekty, ktore kieruja sie
zasadg angazowania odbiorcow w proces tworzenia projektu.
Seniorzy na réznych etapach catego przedsiewziecia moga
podejmowac decyzje, wplywac na ksztalt dziatan, a ich gtos
jest respektowany.



Podsumowanie

Problem staroéci (w tym zaleznej, niesamodzielnej) coraz bardziej bedzie
nas angazowat. Zmiany demograficzne i spoteczne zmierzajg w strone
wydtuzenia sie $redniego czasu zycia. Jako spoteczenstwo bedziemy sta-
wac przed zadaniem i wyzwaniem zwigkszonej opieki nad najstarszymi
cztonkami tego spoteczenstwa. Bardzo wazne jest, by w naszej trosce,
odpowiedzialno$ci za starsze pokolenia uwzglednia¢ narzedzia kulturowe
do podtrzymywania jak najdtuzej aktywnosci osob starszych zaleznych.
Istotne jest nie tylko ich ponowne faktyczne ,wkluczanie” do wspadlnoty,
ktorej czescig przeciez nadal sg, ale takze partnerskie traktowanie i korzy-
stanie z ich pomystowosci, wiedzy i do$wiadczenia.

Jlako zespdt Centrum Praktyk Edukacyjnych postanowili§my zebra¢ w jed-
nym miejscu najwazniejsze rekomendacje i wnioski ptyngce z doswiadczen
oséb i organizacji pracujgcych z osobami starszymi zaleznymi. Wierzymy,
ze warto pogtebia¢ naszg autorefleksje, bada¢ kazdy rodzaj uczestnictwa
w kulturze i upraktycznia¢ zgromadzong wiedze. Mamy nadzieje, ze przed-
stawiony materiat przyda sie Panstwu w pracy wiasne;.

Zapraszamy do kontaktu.
Wymieniajmy sie doswiadczeniami!
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Kim sg seniorzy zalezni
| jakie majg potrzeby?

Jak instytucje kultury
mogaq stac sie miejscami
przyjaznymiseniorom
zaleznym?

O czym warto pamietac
podczas organizacji
wydarzen dla tej grupy?



